Warszawa, dnia 24 marca 2016 r.

PREZES
URZEDU KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ

Magdalena Gaj

DDRT.WWS.6172.32.2015.16

Gmina Miasto Pulawy
ul. Lubelska 5
24-100 Putawy

DECYZJA Nr DDRT.WWS.6172.32.2015.16

Na podstawie art. 7 ust. 1, 3 i 4 ustawy z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug
i sieci telekomunikacyjnych (j.t.: Dz. U. z 2015 r., poz. 880 z p6zn. zm.), zwanej dalej
,Ustawa”, W zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (j.t.. Dz. U. z 2016 r. poz. 23) zwanej dalej ,,Kpa”, oraz w zwigzku
z art. 206 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (j.t.. Dz. U.
z 2014 ., poz. 243 z pézn. zm.), zwanej dalej ,,Pt”, po rozpatrzeniu wniosku gminy miasta
Putawy z dnia 24 kwietnia 2015 r. 0 uzyskanie zgody Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej na $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu bez pobierania optat:

wyrazam zgode na S$wiadczenie przez gmine miasto Pulawy uslugi dostepu
do Internetu bez pobierania oplat za pomoca 18 urzadzen dostepowych
umozliwiajacych dostep do sieci Internet, zwanych dalej ,.hotspotami”, ktére
swoim zasiegiem beda obejmowaé miejsca publiczne na terenie gminy miasta
Pulawy oraz potencjalnie okolo 2% mieszkancow gminy miasta Pulawy,
w miejscu ich zamieszkania, w lokalizacjach wskazanych w Zalaczniku
do niniejszej Decyzji;

okreslam zakres i warunki Swiadczenia przez gmine miasto Pulawy uslugi
dostepu do Internetu bez pobierania oplat za pomoca 18 hotspotow
W nastepujacy sposob:

1. obszar, na ktérym bedzie §wiadczona usluga dostepu do Internetu bez
pobierania oplat za pomocg 18 hotspotéw, bedzie obejmowa¢ teren miasta
Pulawy w promieniu do 100 metrow od lokalizacji wskazanych
w Zalaczniku do niniejszej Decyzji;

2. maksymalna przeplywnos¢ laczy, dla wysylania jak i odbierania danych,
nie bedzie wyzsza niz 512 kbit/s;
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3. laczny czas trwania polaczenia nie bedzie dluzszy niz 45 minut w trakcie
pojedynczej sesji, przy czym przerwa pomiedzy poszczegolnymi sesjami
nie bedzie krotsza niz 15 minut, ograniczenie polaczenia dotyczy¢ bedzie:

a) urzadzenia koncowego lub
b) uzytkownika, jezeli bedzie on rejestrowany;
4, poszczegolne hotspoty, pracujace w sieci bezprzewodowej, w zakresie

czestotliwosci 2 400 — 2 483,5 Mhz lub 5 470 — 5 725 Mhz s3 urzadzeniami
klasy 1 i na podstawie art. 144 ust. 2 pkt 5 w zwigzku z art. 154 ust. 3 Pt
nie wymagaja pozwolenia;

Na podstawie art. 206 ust. 2aa w zwiazku z art. 206 ust. 2 pkt 6 Pt, niniejsza Decyzja
podlega natychmiastowemu wykonaniu.

UZASADNIENIE

. Przebieg postepowania administracyjnego

Whioskiem z dnia 24 kwietnia 2015 r. (data wptywu do Urzedu Komunikacji Elektronicznej,
zwanego dalej ,,UKE”: 28 kwietnia 2015 r.) gmina miasto Putawy, zwana dalej ,,Gming”,
wystapita o uzyskanie zgody Prezesa Urzgedu Komunikacji Elektronicznej, zwanego dalej
,Prezesem UKE”, na $wiadczenie bezplatnej ustugi dostgpu do Internetu, zwanego dalej
,,Wnioskiem”.

Prezes UKE, wypekiajac dyspozycj¢ art. 61 § 4 Kpa, pismem z dnia 29 kwietnia 2015 r.,
znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.2, zawiadomit Gming o wszczgeiu —postgpowania
administracyjnego w sprawie uzyskania zgody Prezesa UKE na $wiadczenie przez nig ushugi
dost¢pu do Internetu bez pobierania opfat.

Postanowieniem z dnia 24 czerwca 2015 r., znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.3, Prezes UKE
przedtuzyt termin zatatwienia sprawy do dnia 28 sierpnia 2015 r., ze wzgledu na szczegdlnie
skomplikowany charakter sprawy 1 konieczno$¢ przeprowadzenia postgpowania
konsultacyjnego, o ktorym mowa w art. 15 Pt.

Pismem z dnia 11 sierpnia 2015 r., znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.4, Prezes UKE wezwat
Gming do przedstawienia szczegétowych informacji na temat planowanej dziatalnosci
w zakresie $wiadczenia ustugi bezptatnego dostepu do Internetu.

Postanowieniem z dnia 25 sierpnia 2015 r., znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.5, Prezes UKE
przedtuzyl termin zatatwienia sprawy do dnia 28 pazdziernika 2015 r., ze wzglgdu
na szczegdlnie skomplikowany charakter sprawy 1 konieczno$¢ przeprowadzenia
postepowania konsultacyjnego, o ktérym mowa w art. 15 Pt.

W odpowiedzi na wezwanie Prezesa UKE z dnia 11 sierpnia 2015 r., Gmina, pismem z dnia
24 sierpnia 2015 r., przedstawita szczegotowe informacje na temat planowanej ustugi dostepu
do Internetu bez pobierania optat.

Postanowieniami z dnia 22 pazdziernika 2015 r., znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.7, oraz
z dnia 21 grudnia 2015 r., znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.9, Prezes UKE przedtuzyt termin
zalatwienia sprawy odpowiednio do dnia 28 grudnia 2015 r. oraz 28 lutego 2016 r.,
ze wzgledu na szczegdlnie skomplikowany charakter sprawy i konieczno$¢ przeprowadzenia
postepowania konsultacyjnego, o ktérym mowa w art. 15 Pt.
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Pismem z dnia 28 stycznia 2016 r., znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.11, Prezes UKE,
wypetniajac dyspozycje art. 77 § 4 Kpa, zawiadomit Gming, iz na podstawie posiadanych
informacji i dokumentow zebranych w trakcie postepowania administracyjnego, ustalit fakty
w zakresie liczby przedsigbiorcow telekomunikacyjnych, dziatajacych na terenie Gminy na
dzien 31 grudnia 2014 r., liczby aktywnych ustug szerokopasmowej transmisji danych
stacjonarnych i mobilnych oraz liczby mieszkancéw zamieszkujgcych Gming i liczby
gospodarstw domowych znajdujacych si¢ na terenie Gminy.

W dniach 10 lutego — 11 marca 2016 r., Prezes UKE przeprowadzil post¢powanie
konsultacyjne dotyczace projektu decyzji wyrazajacej zgode na $§wiadczenie przez Gming
ustugi dostepu do Internetu bez pobierania optat za pomocg 18 hotspotéw oraz okreSlajgcej
zakres i warunki $wiadczenia przez Gming ustugi dostgpu do Internetu.

Pismem z dnia 11 lutego 2016 r., znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.13, Prezes UKE
poinformowat Prezesa UOKIiK o rozpoczynajacych si¢ konsultacjach w ww. zakresie.

W trakcie postepowania konsultacyjnego, o ktorym mowa powyzej, zaden z przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych nie zglosil uwag i nie przedstawil opinii w zakresie konsultowanego
projektu decyzji.

Postanowieniem z dnia 23 lutego 2016 r., znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.14, Prezes UKE
przedtuzyt termin zatatwienia sprawy do dnia 28 kwietnia 2016 r., ze wzglgdu na szczeg6lnie
skomplikowany charakter sprawy 1 konieczno$¢ przeprowadzenia postgpowania
konsultacyjnego, o ktorym mowa w art. 15 Pt.

Pismem z dnia 14 marca 2016 r., znak: DDRT.WWS.6172.32.2015.15, Prezes UKE,
stosownie do tresci art. art. 10 § 1 Kpa, zawiadomil Gming o prawie wypowiedzenia si¢
co do zebranych materiatow i zgloszonych zadan w przedmiotowej sprawie, w terminie
do dnia 23 marca 2016 r.

Gmina nie skorzystata z przystugujacego jej uprawnienia.
1. Informacje przedstawione przez Gmine w toku postepowania

Whioskiem Gmina zwroécita si¢ do Prezesa UKE 0 wyrazenie zgody na swiadczenie ustugi
dostepu do Internetu bez pobierania optat za pomocg 18 hotspotéw, zainstalowanych
w miejscach publicznych na terenie miasta Putawy, w lokalizacjach wskazanych
w Zataczniku do niniejszej Decyzji.

Gmina podata, ze kazdy hotspot bedzie mial zasieg okoto 100 metréw. Gmina wyjasnita
réwniez, ze ,,w zasiegu wszystkich hotspotow znajdujq sie w mniejszym lub wigkszym stopniu
budynki mieszkalne. Sq takie hotspoty w zasiegu ktorych jest tylko kilka domow prywatnych
ale sq tez takie w zasiggu ktorych znajdujg sie bloki mieszkalne. Zastosowane anteny
sektorowe pozwolg na ,,oSwietlenie” wiasciwych miejsc publicznych z jednoczesnym
ostabieniem sygnatu dla odbiorcow w budynkach wielorodzinnych”.

We wniosku Gmina wskazala, ze celem $§wiadczenia bezptatnego dostepu do Internetu jest:
— likwidacja zjawiska wykluczenia cyfrowego,

— zapewnienie okazjonalnego dostepu do Internetu dla uzytkownikéw mobilnych (tj.
spacerowiczow, turystow przebywajacych w miejscach publicznych w zasiegu
hotspotow, mtodziezy szkolnej),

— stymulowanie rynku przedsigbiorcow telekomunikacyjnych do modernizacji
infrastruktury,
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— zapewnienie mozliwosci zalatwienia spraw droga elektroniczng pomiedzy
obywatelem/podmiotem gospodarczym a administracjg publiczng.

Z informacji przekazanych przez Gming wynika, ze zainstalowane na jej terenie hotspoty,
umozliwig korzystanie z dostgpu do sieci Internet wszystkim osobom przebywajacym
W miejscach publicznych w zasiggu dzialania hotspotow oraz potencjalnie okoto 1 000
mieszkaficow Gminy w miejscu ich zamieszkania, co stanowi okolo 2% z 48 864" ogolnej
liczby mieszkancow Gminy.

Gmina wyjasnita, ze ustuga dostepu do Internetu bedzie $wiadczona W oparciu
o0 infrastrukture¢ teletechniczng 1 telekomunikacyjng zrealizowana w ramach projektu
pn. ,,Putawy w sieci — budowa szerokopasmowej sieci teleinformatycznej i usfug”. Sie¢
bezprzewodowa zostata podzielona na trzy warstwy:

— warstwa dostgpowa — sie¢ bezprzewodowa WiFi (pracujagca w pasmie
nielicencjonowanym 2,4 GHz, w standardzie IEEE 802.11b/g) dostarcza sygnat
uzyteczny dla koncowego uzytkownika (punkty dostepowe firmy HP),

— warstwa szkieletowa — kazde urzadzenie hotspot zostanie bezposrednio podigczone
do sieci swiattowodowej o przepustowosci do 1 000 Mbit/s za pomoca przetacznika
Mikrotik Switch RouterBOARD z modutem §wiattowodowym,

— warstwa zarzadzania — miejsce gdzie wszystkie hotspoty zostang podigczone
do kontrolera ruchu.

Gmina podata, ze sie¢ swiattowodowa wykonana w ramach projektu pn. ,,Putawy w sieci —
budowa szerokopasmowej sieci teleinformatycznej i usiug” jest siecig typu ,,open” dla
wszystkich operatorow telekomunikacyjnych. Gmina wskazala réwniez, ze ushluga
Swiadczenia bezptatnej ustugi dostgpu do Internetu zostala powierzona spolce komunalnej
Miejskiemu Przedsigbiorstwu Wodociggdéw i Kanalizacji ,,Wodociagi Putawskie” sp. z o.o.
Z siedzibg w Putawach.

Gmina poinformowata rowniez, ze ”na etapie realizacji projektu ,,Pufawy w sieci — budowa
szerokopasmowej sieci teleinformatycznej i ustug” w dniu 2011.11.21 zostata wystana ankieta
do wszystkich operatorow dziatajgcych na terenie miasta Putawy zarejestrowanych W UKE.
Odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie udzielilo dwoch operatorow (T-Mobile i P.H.U.
AMPULS Putawy przy czym T-Mobile po wyznaczonym terminie) ktorzy wykazali
zainteresowanie budowgq/dzierzawgq infrastruktury teletechnicznej na terenie miasta Putawy”.

1. Stan prawny

Stosownie do art. 206 ust. 1 Pt postgpowanie przed Prezesem UKE toczy si¢ na podstawie
przepisOw Kpa ze zmianami wynikajacymi z Pt oraz Ustawy.

W art. 3 ust. 1 Ustawy okre$lone zostaly podstawowe rodzaje dopuszczalnej dziatalnos$ci
samorzadow w sektorze telekomunikacyjnym. Zgodnie z pkt 1 i 2 tego przepisu jednostki
samorzadu terytorialnego, zwane dalej ,,JST”, moga m.in.:

1) budowa¢ lub  eksploatowa¢ infrastrukture  telekomunikacyjng i  sieci
telekomunikacyjne oraz nabywac¢ prawa do infrastruktury telekomunikacyjnej i sieci
telekomunikacyjnych,

! Dane Gtownego Urzedu Statystycznego, zwanego dalej ,,GUS™ Ludno$¢. Stan i struktura w przekroju
terytorialnym. Stan w dniu 31 XI11 2014 r.
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2) dostarcza¢ sieci telekomunikacyjne lub zapewnia¢ dostep do infrastruktury
telekomunikacyjnej.

W mys$l natomiast art. 3 ust. 1 pkt 3 Ustawy, JST w zakresie telekomunikacji moga
$wiadczy¢, z wykorzystaniem posiadanej infrastruktury telekomunikacyjnej i sieci
telekomunikacyjnych, ustugi na rzecz:

a) przedsiebiorcow telekomunikacyjnych,
b) podmiotéw, o ktorych mowa w art. 4 pkt 1,2, 4,51 8 Pt,
c) uzytkownikéw koncowych w zakresie i na warunkach okreslonych w art. 6 i 7 Ustawy.

W art. 7 ust. 1 Ustawy ustawodawca wskazat, jako szczegélny rodzaj dziatalnosci JST
w zakresie telekomunikacji, swiadczenie ustugi dost¢pu do Internetu, bez pobierania opfat.
Podjecie dziatalno$ci w zakresie wskazanym w art. 7 ust. 1 Ustawy uzaleznione zostato
od kilku warunkow:

1)  spelnienia wymagan, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 i 5 oraz art. 6 ust. 1 Ustawy oraz

2) uzyskania zgody Prezesa UKE, ktora jest udzielana, jezeli zostaly speinione
wymagania okreslone w art. 3 ust. 2 1 5 lub art. 6 ust. 1 Ustawy.

IV.  Ocena spelnienia przez Gmin¢ wymagan okreslonych w art. 3 ust. 2 i S oraz
art. 6 ust. 1 Ustawy

Po wplynigciu wniosku JST 0 udzielenie zgody na $wiadczenie ustugi dostgpu do Internetu
bez pobierania optat, Prezes UKE dokonuje oceny, czy:

1) JST podjeta uchwatg organu stanowigcego (art. 3 ust. 5 Ustawy);

2) dzialalno$¢, ktorg ma zamiar rozpocza¢ JST, bedzie wykonywana przy zachowaniu
kompatybilnosci 1 potaczalnosci z innymi sieciami telekomunikacyjnymi
tworzonymi przez podmioty publiczne lub finansowanymi ze $rodkéw publicznych
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych
(.t.. Dz. U. z 2013 r., poz. 885, z p6zn. zm.) oraz przy zagwarantowaniu
przedsigbiorcom telekomunikacyjnym, na zasadach réwnego traktowania,
wspotkorzystania z infrastruktury telekomunikacyjnej i sieci telekomunikacyjnych
oraz dost¢pu do nich (art. 3 ust. 2 pkt 1 Ustawy);

3) na lokalnym rynku telekomunikacyjnym nie jest zaspokojone zapotrzebowanie
uzytkownikow koncowych w zakresie dostepu do ustug telekomunikacyjnych oraz
dziatalno$¢ JST jest proporcjonalna do sytuacji panujacej na lokalnym rynku
telekomunikacyjnym i1 niedyskryminujaca uzytkownikow koncowych w zakresie
dostgpu do ustug telekomunikacyjnych (art. 6 ust. 1 Ustawy);

4) dziatalno$¢, ktorg ma zamiar rozpocza¢ JST, bedzie wykonywana w sposob
niezaktocajacy rozwoju rownoprawnej i skutecznej konkurencji na rynkach
telekomunikacyjnych (art. 3 ust. 2 pkt 2 Ustawy);

5) dzialalno$¢, ktoérg ma zamiar rozpocza¢ JST, bedzie wykonywana w sposob
przejrzysty (art. 3 ust. 2 pkt 2 Ustawy).
Wskaza¢ przy tym nalezy, ze wspomniana powyzej ocena jest prowadzona w stosunku
do Gminy, ktorej jako jedynej, przystuguje przymiot strony postgpowania w rozumieniu
przepisow Kpa.
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1. Spelnienie przez Gming¢ przesltanki z art. 3 ust. S Ustawy (podjecie przez Gming
uchwaly w zakresie wykonywania dzialalno$ci telekomunikacyjne;j)

Rada Miasta Putawy, realizujac obowigzek wynikajacy z art. 3 ust. 5 Ustawy, w dniu
26 stycznia 2012 r. podj¢ta uchwate Nr XVI1/185/12 w sprawie wykonywania przez gming
Miasto Putawy dziatalnosci w zakresie ustug telekomunikacyjnych.

Kopia ww. uchwaly zostata przedtozona przez Gming wraz z Wnioskiem.

Podjecie powotanej powyzej uchwaly stanowi wypelnienie ustawowej przestanki
warunkujacej wydanie przez Prezesa UKE decyzji, o ktérej mowa w art. 7 ust. 2 Ustawy.

2. Spelnienie przez Gming przeslanki z art. 3 ust. 2 pkt 1 Ustawy (kompatybilnos¢,
polaczalnosé, dostep do sieci oraz infrastruktury)

Na wstepie nalezy wyjasni¢, iz hotspot to ,urzqdzenia dostgpowe obejmujgce swoim
dziataniem obszar, na ktorym mozliwe jest podigczenie si¢ i dostep do sieci Internet,
W ftechnologii bezprzewodowej, przez uzytkownikow posiadajgcych odpowiednie urzqdzenia
wyposazone w karte sieciowg standardu IEEE 802.11. Za pomocq hotspotu Swiadczone
sq okreslone przez administratora ustugi, np.: dostep do zasobow sieci, udostepnianie
polgczenia internetowego lub ustug opartych na technologii VolP, czy tez ustug opartych
na technologii WiFi. Podstawowym elementem hotspotu jest AP (ang. Access Point) — punkt
dostepu. Hotspot sklada sie co najmniej 7 jednego punktu dostepowego”. Definicja powyzsza
zostata zawarta w Stanowisku Prezesa UKE z dnia 7 pazdziernika 2015 r. w zakresie
swiadczenia przez jednostki samorzqdu terytorialnego ustugi dostepu do Internetu
bez pobierania optat lub w zamian za oplate nizszq niz cena rynkowa, na podstawie art. 7
ustawy o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych (opublikowanym na stronie
internetowej Urzedu), zwanym dalej ,,Stanowiskiem™.

Ustuga dostepu do Internetu, ktora bedzie swiadczona przez Gming za pomoca 18 hotspotow,
bedzie wykonywana w technologii umozliwiajacej bezprzewodowy dostep do sieci.
Z informacji przekazanych przez Gmin¢ wynika, ze przedmiotowa ustuga bedzie $§wiadczona
za pomocg sieci radiowej WiFi. Jednoczesnie nalezy wskazac, ze Gmina bedzie §wiadczy¢
ustuge dostepu do Internetu za pomocg sieci hotspotéw - punktow dostgpowych w standardzie
IEEE 802.11. Sie¢ WiFi bedzie dziata¢ w darmowym pasmie czestotliwosci od 2400 do 2485
MHz (2,4GHz). Standard ten gwarantuje, ze wymogi dotyczace kompatybilnosci
I potaczalnosci w zakresie $wiadczonej przez Gming ushugi zostang spetnione.

W odniesieniu do wymagania okre§lonego w art. 3 ust. 2 pkt 1 Ustawy, tj. zagwarantowania
przedsigbiorcom telekomunikacyjnym, na zasadach rownego traktowania, wspotkorzystania
Z infrastruktury telekomunikacyjnej i sieci telekomunikacyjnych oraz dostgpu do nich, nalezy
zauwazy¢, iz przedmiotem niniejszego postepowania jest M.in. wyrazenie zgody
na $wiadczenie ustugi dostepu do Internetu za pomoca hotspotéw oraz okreslenie warunkow
ich $wiadczenia. Nalezy podkresli¢, ze do dziatalnosci Gminy, wskazanej we Wniosku,
Swiadczonej za pomoca 18 hotspotow, wymogoéw dotyczacych dostepu do sieci oraz
infrastruktury w warstwie dostgpowej nie stosuje si¢.

Dlatego tez, w ocenie Prezesa UKE, dzialalno$¢ Gminy, o ktérej mowa we Wniosku, jest
wykonywana przy zachowaniu kompatybilnosci i potaczalnosci z innymi sieciami
telekomunikacyjnymi. Natomiast przestanka dotyczaca zapewnienia przedsigbiorcom
telekomunikacyjnym dostepu do sieci oraz infrastruktury telekomunikacyjnej nie ma
zastosowania.
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3. Spelnienie przez Gmine¢ przeslanki z art. 6 ust.l Ustawy (niezaspokojone
zapotrzebowanie uzytkownikéw koncowych na ustugi dostepu do Internetu,
dzialalnos¢ jest proporcjonalna i niedyskryminujaca)

Zgodnie z art. 6 ust.1 Ustawy, swiadczenie na rzecz uzytkownikéw koncowych przez JST
bezptatnej ustugi dostepu do Internetu, moze mie¢ miejsce, jezeli nie jest zaspokojone
zapotrzebowanie  uzytkownikow  koncowych ~w  zakresie dostepu do  ushug
telekomunikacyjnych. Dziatalno§¢ taka musi by¢ proporcjonalna, co oznacza, ze musi
by¢ odpowiednia do zidentyfikowanych lokalnych potrzeb oraz dziatan podejmowanych
przez przedsigbiorcow w zakresie rozwoju lokalnego rynku ustug szerokopasmowych.
Jednoczesnie kazde zréznicowanie odbiorcéw w zakresie $wiadczonych ustug powinno byé
uzasadnione. Ponadto, Ustawa wymaga, aby dziatalno$¢ ta byta niedyskryminujaca.

Jak stanowi art. 6 ust. 2 Ustawy, powyzszych wymagan nie stosuje sie¢ w przypadku
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych na potrzeby organéw administracji publicznej,
panstwowych lub samorzadowych jednostek organizacyjnych oraz innych podmiotow
publicznych, a takze w przypadku ustug telekomunikacyjnych $§wiadczonych wylacznie
w miejscach publicznych przez publicznie dostepne punkty dostepu do Internetu.

Prezes UKE wskazuje, ze istnieje konieczno$¢ dokonania oceny spehlienia przestanek
okreslonych w art. 6 ust. 1 Ustawy, z uwagi na fakt, ze cze$¢ mieszkancow, ze wzgledu
naswoje miejsce zamieszkania, znajdzie si¢ w zasiegu miejskiej sieci hotspotow
i ci uzytkownicy koncowi bedag mogli korzystaé¢ z bezptatnej ustugi dostgpu do Internetu nie
tylko w miejscach publicznych, ale tez w miejscu swojego zamieszkania.

Po analizie zebranego w trakcie postgpowania materiatu dowodowego, Prezes UKE ustalit,
iz zasiggiem 18 hotspotow bedzie objetych okoto 1000 z 48 864 mieszkancow Gminy?,
co stanowi okoto 2% ogolnej liczby jej mieszkancow, ktorzy beda mieli potencjalng
mozliwos$¢ korzystania z dostgpu do Internetu w swoim miejscu zamieszkania. Niemniej
jednak nalezy mie¢ na uwadze, iz wskazane powyzej dane dotyczace liczby mieszkancow
Gminy, ktorzy beda mieli potencjalng mozliwo$¢ dostepu do sieci Internet w miejscu swojego
zamieszkania, maja charakter szacunkowy 1 czysto teoretyczny. Sa to bowiem dane, ktore
przy uwzglednieniu technicznych mozliwosci pracy hotspotdéw w poszczegdlnych ich
lokalizacjach, moga ulec zmniejszeniu ze wzgledu na zasady propagacji fal radiowych,
poziomu tlta radiowego 1 zakldécen przemystowych, danych warunkéw pogodowych oraz
wysokosci zabudowy w danym miejscu.

Dokonujac oceny spetnienia przez Gming przestanek, o ktérych mowa w art. 6 ust. 1 Ustawy,
nalezy w pierwszej kolejnosci zaznaczy¢, ze zgodnie z art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (j.t. Dz. U. z 2015 r., poz. 1515 z pézn. zm.), zwanej dalej
,ustawa o samorzadzie gminnym”, do zadan wilasnych gminy nalezy zaspokajanie
zbiorowych potrzeb wspolnoty. W szczegdlnosci zadania wlasne gminy obejmujg sprawy
z zakresu dziatalnosci telekomunikacyjnej (art. 7 ust. 1 pkt 3a ustawy 0 samorzadzie
gminnym).

W ramach zatem swoich zadan wlasnych Gmina zobowigzana jest do zaspokajania
zbiorowych potrzeb ludnosci w zakresie telekomunikacji. Na szczeg6lng uwage zastuguje
spoczywajacy na Gminie obowigzek przeciwdziatania zjawisku tzw. cyfrowego wykluczenia,
albowiem jego istnienie jest jednym z przejawdw istnienia niezaspokojonych potrzeb
wspolnoty. Nalezy mie¢ na uwadze, ze wykluczenie cyfrowe oznacza systemowe roznice
w dostepie i korzystaniu z komputeréw i Internetu pomigdzy osobami o rdéznym statusie

2 Dane GUS: Ludnoé¢. Stan i struktura w przekroju terytorialnym. Stan w dniu 31 XI1 2014
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spoteczno-ekonomicznym (wyksztatceniu, dochodach, zawodzie), na réznych etapach zycia,
miedzy mezczyznami 1 kobietami, mieszkancami obszaréw miejskich 1 wiejskich, a takze
r6znych regionow.

Wymaga nadto podkreslenia, ze indywidualne i zbiorowe potrzeby wspolnoty samorzadowej
powinny by¢ zaspokajane przez wiladze lokalng. W przypadku wystapienia zjawiska
ich niezaspokojenia, wspodlnota samorzgdowa powinna podejmowaé dziatania zmierzajgce
do niwelowania r6znic w procesie zaspokajania podstawowych potrzeb, gdy sg one wywotane
czynnikami niezaleznymi od jednostki czy rodziny. Zadania z zakresu dziatalnosci
telekomunikacyjnej powinny by¢ skierowane do 0so6b najbardziej potrzebujacych. Gminna
administracja publiczna jest bowiem usytuowana najblizej obywatela i ma mozliwo$¢
zidentyfikowa¢ na takim poziomie osoby potrzebujace wsparcia. Interwencja publiczna
powinna by¢ zatem skierowana tylko tam, gdzie mechanizmy konkurencji i wolny rynek
nie zapewniajg w sposob wystarczajacy potrzeb w zakresie telekomunikacji.

Nalezy zauwazy¢, iz zgodnie z informacjami przedstawionymi w Raporcie KPMG Rynek
telekomunikacyjny po 2015 roku w kontekscie inwestycji publicznych zrealizowanych przez
Jednostki Samorzqdu Terytorialnego z funduszy unijnych, w ramach budowy Regionalnych
Sieci Szerokopasmowych,® zwanym dalej ,,Raportem”, na kazdym szczeblu samorzad
terytorialny peini inng role w realizacji celow w zakresie rynku telekomunikacyjnego. Wiadze
wojewodzkie zaangazowane sg w rozwdj sieci szerokopasmowych, natomiast wiadze
powiatowe 1 gminne w znacznej mierze aktywne sa w $wiadczeniu publicznych ustug
detalicznych dla uzytkownikéw koncowych. Przy tym wladze gminy zaangazowane
sa W szczegolnosci w  promowanie dostgpu do publicznych ustug internetowych
dla uzytkownikéw indywidualnych np. w formie hotspotow, kioskoéw internetowych czy
publicznych punktéw dostepu do Internetu.

W celu dokonania wtasciwej oceny stanu lokalnego rynku ustug dostepu do Internetu
na obszarze Gminy, Prezes UKE wziat pod uwage zarowno dane przedstawione przez Gming
we Wnhniosku, jak rowniez dane begdagce w jego posiadaniu, np. analizy rynku
telekomunikacyjnego.

Zgodnie z danymi znanymi Prezesowi UKE z urzedu (wedlug stanu na dzien 31 grudnia
2014 r.), na terenie Gminy dziatatlo 1 przedsi¢biorcow telekomunikacyjnych $wiadczacych
ustuge dostepu do Internetu. Najwigkszym operatorem, dostarczajgcym ustuge do okoto 35%
0sob sposrod wszystkich posiadajacych dostep do Internetu, byta firma Orange Polska S.A.
Drugi z kolei przedsigbiorca, T-Mobile Polska S.A., §wiadczyt ustugi internetowe dla ponad
20% uzytkownikow. Na terenie Gminy dziatali nastepujacy przedsigbiorcy telekomunikacyjni
swiadczacy ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu (zarowno w technologii
przewodowej jak i bezprzewodowej):

Tabela 1 Przedsiebiorcy telekomunikacyjni swiadczgcy ustugi dostepu do sieci Internet na obszarze Gminy (stan
na dzien 31 grudnia 2014 r.)

Exatel S.A. ﬁgH DWDM,100 Mbit/s Fast Ethernet -
2. Gonet Matgorzata Rusa WiFi — 5 GHz, 100 Mbit/s Fast Ethernet
3. Grupa Azoty Zaktady Azotowe ,,Putawy” S.A. ADSL2+, 100 Mbit/s Fast Ethernet - FO
® http://www.uke.gov.pl/files/?id_plik=17958
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4 GTS Poland sp. z 0. 0. 10 Mbit/s Ethernet
S. Inreb WiFi -5 GHz
Instytut Chemii Bioorganicznej Polskiej Akademii Nauk Lo
6. Poznanskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe 10 Gigabit Ethernet -~ FO
. 100 Mbit/s Fast Ethernet, WiFi — 5 GHz,
7 Kaemnet Krzysztof Maj 10 Mbit/s Ethernet
8 Krzysztof Gc’)ra — Crisnet Ustugi Informatyczne WiFi — 5 GHz
Krzysztof Gora
Miejskie Przedsigbiorstwo Wodociagow i Kanalizacji — B
9 ,,Wodociagi Putawskie” sp. z 0.0. w Putawach 1 Gigabit Ethernet — FO
10. Netcom Dariusz Matysiak WiFi -5 GHz
11. Netia S.A. ADSL, HSPA, HDSL
ADSL2+, LTE, VDSL, CDMA, HSPA+,
12. Orange Polska S.A. POTS/ISDN
13. P4 sp. z 0.0. HSPA+, LTE
14, Polkomtel sp. z 0.0. HSPA+
15. Polski Koncern Naftowy Orlen S.A. WiFi2,4i5 GHz
16. Putawska Spotdzielnia Mieszkaniowa L Gigabit Ethernet — FO, 100 Mbit/s Fast
Ethernet
17. TK Telekom sp. z 0.0. ADSL2+, 100 Mbit/s Fast Ethernet — FO
18. T-Mobile Polska S.A. HSPA, ADSL, LTE, WiFi —2,4 GHz

Zrodto: UKE na podstawie danych otrzymanych od przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.

W 2014 r. penetracja Internetem szerokopasmowym na obszarze Gminy 0 przepltywnosci
ponizej 1 Mbit/s byla nieznaczna, szczegdlnie W przeliczeniu na jedng osobe (0,63%).
Wicgksza popularnoscia cieszyly si¢ ustugi o wyzszej przeptywnosci. Korzystato z nich
14,40% mieszkancow Gminy.

Zgodnie z publicznie dostepnymi danymi GUS, Gming zamieszkuje 48 864 mieszkancow’,
tworzacych 17 328 gospodarstwa domowe®,

W $wietle posiadanych przez Prezesa UKE danych, na koniec 2014 r. na terenie Gminy byto
aktywnych 7 341 ushug szerokopasmowej transmisji danych (stacjonarnych oraz mobilnych”).

Przy ocenie kryterium spetlnienia przez Gming¢ warunku niezaspokojenia popytu, nalezy
kierowac si¢ przede wszystkim dwoma miernikami:

1. poziomem penetracji ustugami dostepu szerokopasmowego na analizowanym rynku
lokalnym w poréwnaniu do $redniego poziomu w skali kraju,

2. poziomem penetracji ustugami dostepu szerokopasmowego na analizowanym rynku
lokalnym w poréwnaniu do syntetycznego wskaznika poziomu zapotrzebowania
naustugi dostepu szerokopasmowego, wynikajacego z algorytmu omoédwionego
w dalszej cze$ci analizy niniejszej Decyzji.

Zdaniem Prezesa UKE, gtownym miernikiem pozwalajacym stwierdzi¢, czy w przypadku
konkretnej JST zostalo spelnione kryterium braku zaspokojenia zapotrzebowania

* z dniem 1 kwietnia 2015 r. GTS Poland sp. z 0.0. zostata przejeta przez T-Mobile Poland sp. z o.0., ktéra

Z kolei z dniem 1 czerwca 2015 r. zostata przejeta przez T-Mobile Polska S.A.

® Dane GUS: Ludnos¢. Stan i struktura w przekroju terytorialnym. Stan w dniu 31 XII 2014 r.

® Uzyskana wartos¢ to iloraz liczby ludnosci oraz $redniej liczebnosci gospodarstwa domowego (2,82) w 2011 r.
wedtug danych GUS.

" Dane przekazane przez operatoréw sieci mobilnych uwzgledniaja takze klientow korzystajacych z ustug
przedptaconych, o ile udostepnili swoje dane lub operator mogt ich zidentyfikowac.
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uzytkownikéw koncowych w zakresie dostgpu do ushug telekomunikacyjnych jest odniesienie
penetracji ustugami dostepu szerokopasmowego na obszarze danej JST do poziomu
wskaznika zapotrzebowania na t¢ ushuge zgtaszanego w trakcie prowadzonych przez Prezesa
UKE badan konsumenckich. Wskaza¢ przy tym nalezy, iz powyzszy wskaznik odnosi si¢
do kryterium okreslonego w art. 6 ust. 1 Ustawy i pozwala oceni¢, czy zapotrzebowanie
zglaszane przez konsumentow jest zaspokojone. Wskaznik pomocniczy Stanowi natomiast
odniesienie poziomu penetracji ustugami dostepu szerokopasmowego na obszarze danej JST
do dostgpnosci tej ustugi na S$rednim poziomie ogoélnopolskim (co pozwala ocenic,
jak ksztaltuje si¢ penetracja ustugami w okreslonej JST, w poréwnaniu ze $rednig krajowa).

Wykres 1. Penetracja ustugami dostepu do sieci Internet (stacjonarnymi oraz mobilnymi) w Gminie w podziale
na ustugi o przeptywnosci ponizej 1 Mbit/s oraz 1 Mbit/s i powyzej (31.12.2014 r.)
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Zrédlo: UKE na podstawie danych przekazanych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.

Biorgc pod uwage wszystkie ustugi szerokopasmowego dostgpu do sieci Internet dostgpne
naobszarze Gminy w 2014 r., ich penetracja wyniosta 15,03% w przeliczeniu
na mieszkancow. Byla ona zatem nizsza od $redniej penetracji ustugami szerokopasmowymi
w Polsce odpowiednio 0 16,59 punktow procentowych w odniesieniu do liczby mieszkancow.
Wykres 2. Penetracja ustugami dostepu do sieci Internet (stacjonarnymi oraz mobilnymi) w Polsce oraz
w Gminie (31.12.2014r.)
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Zrédlo: UKE na podstawie danych przekazanych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.
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Badajac poziom zapotrzebowania na ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu,
jak juz wcze$niej wskazano, nalezy okresli¢ poziom zainteresowania ustugami na wskazanym
obszarze. W celu oszacowania tej wielkosci w niniejszej Decyzji postuzono si¢ danymi
pochodzacymi z raportu: ,,Rynek ustug telekomunikacyjnych w Polsce w 2015 r. Raport
z badania  klientéw  indywidualnych™®.  Badanie  funkcjonowania rynku  ustug
telekomunikacyjnych zostalo przeprowadzone na reprezentatywnej probie gospodarstw
domowych w Polsce, wsrod osob w wieku 15 lat i powyzej. Poziom zapotrzebowania
na ustugi dostepu do Internetu okreslono na podstawie:

e liczby ankietowanych, ktorzy wskazali, ze posiadaja dostep do Internetu w domu,

e liczby ankietowanych, ktorzy wskazali, ze nie posiadajg dostepu do Internetu w domu
Z przyczyn finansowych lub z powodu braku mozliwosci podiaczenia Internetu
W miejscu zamieszkania (czyli de facto os6b chcacych go posiada¢, gdyby pozwalaty
im na to warunki techniczne lub materialne).

Znajac orientacyjng warto$¢ poziomu zapotrzebowania na ustugi szerokopasmowego dostepu
do Internetu w Polsce mozna okresli¢, czy JST (w tym przypadku Gmina) spetnia warunek,
0 ktérym mowa w art. 6 ust. 1 Ustawy, tj. czy na jej terenie jest zaspokojone zapotrzebowanie
uzytkownikéw koncowych w zakresie dostepu do ustug telekomunikacyjnych.

Szczegotowe wyliczenia przedstawia ponizszy schemat.

Rysunek 1. Schemat wyliczenia poziomu zapotrzebowania na ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu
w 2015 r. przez klientow indywidualnych.

69 % klientow posiadato 31 % klientow nie posiadato
dostep do Internetu 0,69=X1 dostepu do Internetu

l

19 % z 31 % klientow
nieposiadajacych dostgpu do
Internetu chciatoby mie¢ taki
dostep 0,19 * 0,31 = 0,0589=X2

X1+ X2 =0,69+0,0589 = 0,7489 = 74,89 % - oszacowany poziom
zapotrzebowania na ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu
w Polsce w 2015 r.

Zrédlo: UKE na podstawie raportu: ,, Rynek ustug telekomunikacyjnych w Polsce w 2015 r. Raport z badania
klientow indywidualnych”.

& http://www.uke.gov.pl/files/?id_plik=21543
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Zgodnie z powyzszymi wyliczeniami, zapotrzebowanie na ustugi szerokopasmowego dostgpu
do Internetu w Polsce w 2014 r. ksztaltowalo si¢ na poziomie okoto 74,89% (w przeliczeniu
na mieszkancow). Zatem penetracja ustugami dostepu do Internetu w Gminie, ktéra wyniosta
w 2014 r. 15,03 % w odniesieniu do liczby mieszkancoéw, znajduje si¢ znacznie ponizej
0Szacowanej warto$ci zapotrzebowania na te ustugi w Polsce.

Nalezy zauwazy¢, ze z Raportu wynika, iz istotnym aspektem w kontekscie dziatalnosci JST
w zakresie darmowego Internetu jest potencjalna ewolucja zainteresowania tym rodzajem
ustug ze strony uzytkownikow w przysztosci. Czynnikiem mogacym wywieraé wpltyw
na rozwoj darmowego Internetu w perspektywie najblizszych lat, jest rosngce wykorzystanie
technologii mobilnych w dostgpie do Internetu. W ostatnich pigciu latach znacznie wzrdst
odsetek uzytkownikéw Internetu, deklarujacych bezprzewodowe Ilaczenie =z siecia.
Uzytkownicy korzystajacy z bezprzewodowego polaczenia z Internetem, stanowia obecnie
ponad ¥ wszystkich Internautow w Polsce.

Odsetek uzytkownikow Internetu, deklarujagcych bezprzewodowe 1Iaczenie z siecia
przedstawia ponizszy wykres:

Wykres 3. Odsetek uzytkownikow Internetu, deklarujacych bezprzewodowe taczenie z siecia
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Na podstawie: CBOS, Internauci 2015.

Niezaleznie od powyzszego nalezy podkresli¢, iz na obszarze Gminy liczba o0séb,
posiadajacych dostep do Internetu jest duzo nizsza od 0Szacowanego zapotrzebowania
na ustuge.

Majac powyzsze na uwadze nalezy stwierdzi¢, iz na obszarze Gminy nie sa zaspokojone
potrzeby uzytkownikéw koncowych w zakresie szerokopasmowego dostgpu do sieci Internet.
Dodatkowo, podkreslenia wymaga, ze na rynku lokalnym w znacznej wigkszoSci
wykorzystywane sg tgcza powyzej 1 Mbit/s, co oznacza, ze $wiadczone przez operatorow
komercyjnych ustugi dostgpu do Internetu s3 na wyzszym poziomie zaawansowania
niz oferowana przez Gming bezptatna ushuga dostepu do Internetu.
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Analizujgc natomiast przedmiotowa przestanke w zakresie niedyskryminowania okres§lonej
grupy uzytkownikow koncowych, wskazania wymaga fakt, iz Gmina podj¢ta dziatania
zmierzajace do zapewnienia mozliwos$ci korzystania z bezptatnej ustugi dostepu do Internetu
za pomocg hotspotow, wszystkim mieszkancom Gminy znajdujagcym si¢ w zasiggu sieci.
Istotnym jest rowniez fakt, ze z darmowej ustugi dostepu do Internetu §wiadczonej przez
Gming za pomocg hotspotéw bedg mogli korzysta¢ nie tylko mieszkancy Gminy, ale takze
inni uzytkownicy koncowi begdacy w zasiggu sieci bezprzewodowej (przede wszystkim
turysci). Ponadto gminna usluga bedzie Swiadczona z ograniczeniami funkcjonalnymi, m.in.
z maksymalng przeptywnoscig do 512 kbit/s. Takie przeptywnosci sa w niewielkim stopniu
wykorzystywane na lokalnym rynku Gminy, wiec nie beda konkurencyjne w stosunku
do wykorzystywanych przez uzytkownikéw komercyjnych ustug dostepu do Internetu.
Z analizy przeprowadzonej przez Prezesa UKE wynika, ze tylko 0,63% mieszkancow Gminy
korzysta z taczy o predkosci ponizej 1 Mbit/s, zas okoto 14,40% mieszkancow Gminy posiada
dostep do Igczy szerokopasmowych o znacznie wigkszych predkosciach niz te, ktore
sg okreslone dla gminnej ustugi.

Co za tym idzie, gminna ustuga nie bedzie zatem konkurencyjna dla oferowanych na rynku
ustug dostepu do Internetu, gdyz sa one znacznie bardziej zaawansowane pod wzgledem
funkcjonalnosci.

W zwiagzku z faktem, ze sie¢ umozliwi dostep do Internetu dla wszystkich mieszkancow
bedacych w jej zasiggu, w tym potencjalnie dla okoto 2% mieszkancow Gminy w miejscu
ich zamieszkania, konieczne jest odpowiednie okreslenie warunkéw $wiadczenia bezplatnej
ustugi dostepu do Internetu, aby ustuga ta nie miala negatywnego wplywu na rozwdj
rownoprawnej 1 skutecznej konkurencji na lokalnym rynku telekomunikacyjnym,
wystepujacym na obszarze Gminy. Nalezy podkresli¢, ze $wiadczona przez JST ustuga
dostepu do Internetu nie moze by¢ konkurencyjna wobec ofert komercyjnych, a tym samym
prowadzi¢ do wypierania przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych z rynku, co moze zostaé
osiaggnigte poprzez ograniczenie funkcjonalno$ci tejze ustugi. Ponadto, ustuga ta powinna
stanowi¢ czynnik stymulujacy popyt na petlnowartoSciowy dostep do Internetu, nie za$
ogranicza¢ konkurencje¢ na rynku lokalnym.

Biorac pod uwage analize¢ stanu lokalnego rynku telekomunikacyjnego oraz powyzszych
danych dotyczacych paramentéw technicznych S$wiadczonej przez Gming ustugi nalezy
uzna¢, iz zapewnienie przez Gming mozliwosci korzystania z ustugi dostgpu do Internetu nie
bedzie czynnikiem dyskryminujagcym ustugi komercyjne dostgpne na lokalnym rynku
telekomunikacyjnym. Wrecz przeciwnie, ustuga ta bedzie dodatkowym czynnikiem
sktaniajgcym osoby dotychczas nie uzywajace Internetu do zapoznania si¢ ze srodowiskiem
Internetowym 1 z jego podstawowa funkcjonalnoscia.

Z uwagi na powyzsze dane, Prezes UKE stwierdza, iz warunki swiadczenia bezptatnej ustugi
dostepu do Internetu za pomoca hotSpotéw, spetniaja nastgpujace przestanki wskazane
w art. 6 ust. 1 Ustawy:

a) brak zaspokojenia przez lokalny rynek telekomunikacyjny zapotrzebowania
uzytkownikéw koncowych na ustugi dostepu do Internetu,

b) niedyskryminowania okreslonej grupy uzytkownikow koncowych.

Odnoszac si¢ natomiast do przestanki proporcjonalnosci prowadzonej przez Gming
dzialalnosci, w zakresie uslugi dostepu do Internetu §wiadczonej za pomoca 18 hotspotow
uzytkownikom koncowym, bedacym w ich zasiggu, nalezy zauwazy¢, ze wprowadzone
niniejsza Decyzja zasady $wiadczenia ushugi dostgpu do Internetu przez Gming w zakresie
maksymalnej przepltywno$ci tacza (512 kbit/s) oraz limitu czasu potaczenia w trakcie
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pojedynczej sesji (maksymalnie 45 minut, z przerwa pomigdzy poszczegdlnymi sesjami nie
krotszag niz 15 minut), uwzgledniajg sytuacje panujgcg na lokalnym rynku
telekomunikacyjnym, na ktérym to rynku nie jest zaspokojone zapotrzebowanie na ustugi
dostgpu do Internetu. Zasada proporcjonalnosci bowiem oznacza, ze interwencja Gminy
powinna by¢ adekwatna do zdiagnozowanych probleméw na rynku lokalnym.

Prezes UKE stwierdza wobec powyzszego, ze ustuga bezptatnego dost¢pu do Internetu,
$wiadczona na warunkach okreslonych niniejszg Decyzja, bedzie proporcjonalna do sytuacji
panujacej na lokalnym rynku telekomunikacyjnym, albowiem jest odpowiednia
do zidentyfikowanych lokalnych potrzeb oraz bedzie sprzyja¢ efektywnemu inwestowaniu
przez przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych w infrastrukture telekomunikacyjna.

Podsumowujac, w ocenie Prezesa UKE nalezy uzna¢, ze na obszarze Gminy nie jest w petni
zaspokojone zapotrzebowanie uzytkownikéw koncowych w zakresie dostepu do ustug
telekomunikacyjnych, a ustuga dostgpu do Internetu §wiadczona przez Gming na warunkach
okreslonych niniejszag Decyzja bedzie proporcjonalna i niedyskryminujgca. W zwigzku
z powyzszym  stwierdzi¢ nalezy, Ze zostala spelniona  dyspozycja  przepisu
art. 6 ust. 1 Ustawy.

4. Spelnienie przez Gmine¢ przeslanki z art. 3 ust. 2 pkt 2 Ustawy (niezaklocanie
réownoprawnej i  skutecznej konkurencji na  wlasciwym  rynku
telekomunikacyjnym)

Kolejnym warunkiem, od spelnienia ktérego uzaleznione jest wydanie zgody przez
Prezesa UKE na $wiadczenie przez Gming ustugi dostgpu do Internetu bez pobierania oplat,
jest zagwarantowanie, by nie zostala zaklécona réwnoprawna i skuteczna konkurencja
na lokalnym rynku telekomunikacyjnym (art. 7 wust. 1 i 2 Ustawy w zwigzku
z art. 3 ust. 2 pkt 2 Ustawy).

Odnoszac si¢ do powolanej powyzej przestanki, nalezy zauwazy¢, ze poprzez dzialania JST
na lokalnym rynku telekomunikacyjnym moze zosta¢ osiggnicta wicksza penetracja ustug
szerokopasmowych. Niemniej, pozytywne dziatania podejmowane w tym zakresie powinny
przewaza¢ nad negatywnymi, tj. zakloceniem konkurencji. Pomoc JST dla swoich
mieszkancow w zakresie dostepu do ustug szerokopasmowych nie moze wypiera¢ inicjatyw
prywatnych, zaréwno tych juz realizowanych, jak i planowanych.

Prezes UKE pragnie podkresli¢, iz usluga szerokopasmowego dostgpu do Internetu, ktora
bedzie $wiadczona przez Gming, powinna stanowi¢ czynnik stymulujacy popyt
na pelnowartosciowy dostep, a nie ogranicza¢ konkurencje na rynku. Nie moze ona stanowi¢
substytutu wobec ofert komercyjnych, co moze zosta¢ osiagnigte poprzez ograniczenie
funkcjonalnosci tejze ustugi, pozwalajace odrdzni€ ja od ofert komercyjnych.

Zgodnie z Raportem, ustugi darmowego Internetu udostepniane przez JST, ze wzglgdu na cel
1 sposob ich $§wiadczenia, nie prowadza obecnie do zaburzenia konkurencji na rynku
komercyjnych ustug dostgpu do Internetu. Istotng rol¢ w ograniczaniu negatywnego
oddziatywania darmowych ustug dostepowych na rynek moga petni¢ obowigzujace regulacje,
Co potwierdzaja m.in. opinie podmiotdw $wiadczacych komercyjne ustugi dostepu do sieci.
Do regulacji tych nalezg administracyjne ograniczenia parametrow technicznych darmowych
ustug dostepu do Internetu oraz kontrola dziatalnos$ci JST w zakresie §wiadczenia tych ustug
ze strony Prezesa UKE.

Ustuga dostepu do Internetu bedzie $§wiadczona przez Gming za pomoca 18 hotspotow
i obejmie swoim zasiggiem miejsca publiczne oraz okoto 2% mieszkancéw Gminy, w miejscu
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ich zamieszkania, ktorzy beda mieli potencjalng mozliwos$¢ korzystania z bezptatnej ustugi
dostepu do Internetu.

Dlatego tez, w celu dodatkowej ochrony lokalnego rynku telekomunikacyjnego i zapewnienia
rownoprawnej i skutecznej konkurencji w sektorze telekomunikacyjnym, Prezes UKE okreslit
w niniejszej Decyzji ograniczenia w zakresie funkcjonalno$ci tejze ustugi, tj. maksymalna
przepltywnosc¢ tgcza oraz czas pojedynczej sesji.

Prezes UKE postanowit przychyli¢ si¢ do zaproponowanego przez Gming ograniczenia
dotyczacego przesylu danych na poziomie 512 kbit/s, zaréwno dla odbierania, jak i wysytania
danych. Jest to podstawowa predkos¢ transferu danych, rzadko juz wystgpujaca w ofertach
operatorow komercyjnych. Nie pozwala ona na korzystanie z zaawansowanych opcji dostepu
do Internetu, a jest wystarczajaca jedynie dla podstawowych opcji w zakresie korzystania
Z Internetu.

Prezes UKE przychylit si¢ réwniez do wnioskowanego przez Gming¢ ograniczenia oferowanej
ustugi za pomoca hotspotoéw poprzez okreslenie maksymalnego czasu trwania jednorazowej
sesji na poziomie 45 z co najmniej 15 minutowa przerwa pomigdzy poszczegdlnymi sesjami.
W ocenie Prezesa UKE, 45 minutowe sesje z 15 minutowymi przerwami, maja na celu
zapewnienie, aby bezptatny Internet byt uzywany okazjonalnie, a nie pelnowymiarowo, jak
ma to miejsce w przypadku nielimitowanych ofert komercyjnych, dostgpnych za okreslong
optate. Warto takze wskazaé, iz przerywanie sesji co 45 minut, po ktorej przez co najmniej
15 minut nie bgdzie mozliwe uzyskanie dostgpu do sieci Internet, stanowi istotne ograniczenie
W korzystaniu z ustugi $wiadczonej przez Gming (niewystepujaca w ofertach komercyjnych),
w szczegolnosci w przypadku pobierania duzych plikow z Internetu. Powyzsze ograniczenie
powoduje odroznienie oferty Gminy od ofert komercyjnych oraz sprawi, ze ustuga dostgpu
do Internetu $wiadczona przez Gming bedzie miata podstawowa funkcjonalno$¢ i shuzy¢
bedzie uzytkownikom jedynie okazjonalnie, bez mozliwo$ci korzystania z zaawansowanych
opcji Internetu, tj. ogladania filmow z sieci, telefonii VoIP itp.

Nie bez znaczenia jest tez okolicznos$¢, ze ustuga dostepu do Internetu bez pobierania optat,
Swiadczona za pomoca hotspotow w miejscach publicznych pozwala korzystaé
uzytkownikom koncowym z dostepu do Internetu tylko w granicach ich zasiggu. W celu
skorzystania z ushug internetowych za posrednictwem punktu dostepowego uzytkownicy
musza udac si¢ do wybranej lokalizacji. Natomiast z ustugi mobilnego dostepu do Internetu,
jak sama nazwa wskazuje, uzytkownik moze skorzysta¢ w kazdym miejscu przebywania
Z przenosnym urzadzeniem. Usluga ta nie zapewnia zatem dostgpu do Internetu w petni
poréwnywalnego do tego, jakim ciesza si¢ abonenci przedsigbiorcow telekomunikacyjnych,
ani pod wzgledem funkcjonalno$ci, ani dostgpnosci, ani tez pod wzgledem zasiegu
terytorialnego, a w niniejszym przypadku roéwniez jakosci, poniewaz w chwili obecnej
W zwigzku z coraz wigkszym zasiegiem technologii HSPA+, czy tez LTE, osiggane predkosci
tacza sa znacznie wigksze od tych oferowanych przez JST.

Ponadto, mozliwosci gminnej sieci, w zakresie darmowego dostepu do Internetu, sg duzo
stabsze w odniesieniu do zasiggu i zapewnienia jakos$ci ustug komercyjnych, co w gtownej
mierze spowodowane jest ,,wolnym” pasmem chronionym, tj. radiowym pasmem
nielicencjonowanym oraz ilo$cig uzytkownikow z niego korzystajacych. Wobec powyzszego,
czgsto mogg wystepowaé zakldcenia oraz spowolnienia predkosci przesytu danych, juz
znaczaco ograniczonych, w sposob przedstawiony w niniejszej Decyzji. Dlatego tez, zdaniem
Prezesa UKE, celem miejskiej ustugi dostepu do Internetu bedzie popularyzacja tej ustugi,
cow efekcie bedzie prowadzi¢ do stymulacji popytu na pelnowartoSciowy dostep
do Internetu. Z uwagi bowiem na wprowadzone ograniczenia ustuga ta odbiega¢ bedzie
pod wzgledem funkcjonalnym od ustug dostepnych komercyjnie.
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Majac takze na uwadze czgstotliwos¢ pracy hotspotow w standardzie IEEE 802.11,
wynoszacg 2,4 GHz, zasady propagacji fal radiowych, poziom tta radiowego i zakltocen
przemystowych, warunki pogodowe oraz wysokos$¢ zabudowy w miejscowos$ciach, skuteczny
zasieg hotspotow w praktyce bedzie ograniczat si¢ do wolnej (na zewnatrz budynkow)
przestrzeni wokot nich.

Dlatego tez, zdaniem Prezesa UKE, podstawowa predko$ci facza do 512 kbit/s, z czasem
trwania jednorazowej sesji na poziomie 45 minut z co najmniej 15 minutowg przerwa
pomiedzy poszczegdlnymi sesjami, tworza spojng catos¢, powodujaca, ze oferta Gminy
bedzie znaczaco r6ézni¢ si¢ od ofert komercyjnych, w tym mobilnego dostepu do Internetu.

Swiadczenie przez Gmine ustugi w tym ksztalcie nie bedzie konkurencyjne wobec ofert
przedsiebiorcow, lecz bedzie dopeilnieniem ustug komercyjnych dostepnych na rynku
lokalnym, gdyz ustanowione w niniejszej Decyzji ograniczenia w zakresie predkosci przesytu
danych, limitu czasu pojedynczej sesji nie wystepuja w ofertach operatoréw komercyjnych.
Ponadto, usluga ta nie bedzie atrakcyjna dla uzytkownikéw chcacych korzystaé
Z zaawansowanego dostepu do Internetu.

Wobec powyzszego, uzytkownicy Internetu §wiadczonego bezptlatnie przez Gmine nie beda
mogli korzysta¢ — lub bgda mieli bardzo utrudnione korzystanie — z zaawansowanych opcji
internetowych, tj. telefonii VoIP, pobierania duzych plikoéw, czy tez ogladania filmow w sieci.

Z analizy rynku lokalnego Gminy wynika, ze w 2014 r. penetracja ustugami dostepu do sieci
Internet na obszarze Gminy o przeptywnoS$ci ponizej 1 Mbit/s byla nieznaczna, szczegodlnie
w przeliczeniu na jedng osobg. Wicksza popularnosciag cieszyly si¢ ustugi o wyzszej
przeplywnosci. Korzystato z nich okoto 14,40% mieszkancéw. Majac na uwadze powyzsze
dane, nalezy uznac, ze miejska ustuga pozwoli na podstawowe wykorzystanie zasobow sieci
oraz zaspokojenie potrzeb lokalnej spotecznosci w zakresie podstawowych ustug
telekomunikacyjnych.

Reasumujac, stwierdzi¢ nalezy, ze §wiadczenie bezplatnej ustugi dostepu do Internetu przez
Gming, o maksymalnej przeptywnosci do 512 kbit/s, przy ustanowieniu ograniczen
w zakresie maksymalnego czasu potaczenia w ramach pojedynczej sesji do 45 minut wraz
z15 minutowymi przerwami pomiedzy kolejnymi zapewnig, ze przedsi¢biorcy
telekomunikacyjni beda mogli bez przeszkdd rozwija¢ prowadzong dziatalno$¢ gospodarcza.

Podsumowujac, ustanowione w niniejszej Decyzji zasady swiadczenia bezptatnej ustugi
dostepu do Internetu przez Gming speiniaja, w ocenie Prezesa UKE, warunek, o ktorym
mowa w art. 3 ust. 2 pkt 2 Ustawy, tj. niezaklocania rozwoju rownoprawnej i skutecznej
konkurencji na rynkach telekomunikacyjnych.

Jednoczesnie z opinii przedsigbiorcow telekomunikacyjnych, ktore zostaly przedstawione
w Raporcie wynika, ze oferta bezptatnego dostgpu do Internetu nie stanowi konkurencji dla
podmiotow komercyjnych 1 ze wzgledu na ograniczenia parametrow technicznych,
skierowana jest do uzytkownikéw korzystajacych okazjonalnie z dostgpu do sieci
w miejscach publicznych.

S. Spelnienie przez Gmin¢ przeslanki z art. 3 ust. 2 pkt 2 Ustawy (przejrzystos¢
prowadzonej dzialalnosci telekomunikacyjnej)

Odnoszac si¢ do przestanki ,,przejrzystosci”, jako przestanki z art. 3 ust. 2 pkt 2 Ustawy,
nalezy zauwazy¢, ze jest to pojecie nieostre, niezdefiniowane ustawowo. Oznacza to, iz tres¢
temu pojeciu nadaje organ orzekajacy (M. Wyrzykowski, Pojecie interesu spolecznego
w prawie administracyjnym, Warszawa 1986).
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W zwigzku z powyzszym, wskaza¢ nalezy, ze Prezes UKE, dokonujac ustalenia
prawidtowego znaczenia ww. przestanki, postuzyt si¢ wyktadnig jezykowa. Do tego typu
wyktadni zaliczamy wszystkie dyrektywy (argumenty), ktére charakteryzuja znaczenie normy
ze wzgledu na jej wilasciwosci jezykowe. W doktrynie podnoszone jest, iz danej normie
nalezy przypisa¢ takie znaczenie, jakie ma ona w jezyku potocznym, chyba ze wazne wzgledy
przemawiajg za odstgpieniem od tego znaczenia (domniemanie jezyka potocznego). Pewng
konkretyzacja reguty domniemania jezyka potocznego jest zasada, ktéra stanowi, ze jezeli
na gruncie jezyka potocznego mozna przypisa¢ normie kilka réznych znaczen, to nalezy
wybra¢ to z nich, ktére jest najbardziej oczywiste (Wstep do Prawoznawstwa, Lech
Morawski, TNOIK, Torun 2002, str. 170).

W ocenie Prezesa UKE, przez przestanke ,,przejrzystosci” nalezy rozumie¢ stan, w ktorym
potencjalny uzytkownik bedzie mogl, przy catkowitym zrozumieniu warunkéw $wiadczenia
ustugi dostepu do Internetu, dokonywac¢ swiadomego wyboru korzystania z tej ustugi, w tym
takze w zakresie instalacji odpowiedniego, wymaganego sprzetu. Uzytkownik ustugi dostepu
do Internetu ma prawo do pelnej, rzetelnej i prawdziwej informacji na temat warunkow
na jakich jest ona $wiadczona. Jednoczesnie okreslone w regulaminie $wiadczenia ustugi
dostepu do Internetu prawa i obowiazki stron, jak rowniez dane dotyczace jakosci omawianej
ustugi, nie moga wprowadza¢ w btad potencjalnego uzytkownika.

Nalezy zauwazy¢, iz z Raportu wynika, ze powszechng praktyka JST jest odzwierciedlanie
cigzacych na nich obowigzkéw w zwigzku ze §wiadczonymi ustugami darmowego Internetu
w regulaminach tych ustug. JST wskazujg w nich, co do zasady, ograniczenia techniczne
ustugi bezptatnego dostepu do Internetu, wynikajace z obowigzujacych regulacji. Powszechny
jest obowigzek logowania do sieci, majacy na celu identyfikacje uzytkownika, m.in. w celu
rozliczenia zuzycia miesigcznego limitu transferu danych. Ponadto, JST adresuja
w regulaminach obowigzki dostawcy ustugi, ktorym moga by¢ samodzielnie JST lub
wynajete przez nie podmioty komercyjne, w stosunku do uzytkownikéw ustugi darmowego
Internetu. Obowiazki te dotycza najczesciej termindéw przywracania uslugi w razie awarii,
ograniczenia dostgpnosci niektorych uslug ze wzgledow bezpieczenstwa oraz stosowania
rozwigzan informatycznych, ograniczajacych mozliwo$¢ dokonania ataku na uzytkownikow
hotspotow, jak réwniez przeprowadzenia ataku na sieci zewngtrzne przy pomocy
samorzadowej sieci hotspot. Zasady korzystania z hotspotow dostarczanych przez JST
na 0got przewiduja rowniez dostep do pomocy technicznej dla uzytkownikow.

Oceniajgc spelnienie tej przestanki w niniejszej sprawie, nalezy mie¢ na uwadze, ze Gmina
powolala si¢ na opracowany przez siebie regulamin $wiadczenia bezptatnej ustugi dostgpu
do Internetu - ,,Regulamin korzystania z Hotspotow w putawskiej sieci bezprzewodowej”.
Regulamin ten, jest udostgpniony na stronie internetowej Urzedu Miasta Putawy, okresla
szczegblowe warunki Swiadczenia ww. ustugi, odnoszac si¢ w szczegodlnosci do obowigzkdéw
uzytkownikow.

W zwigzku z powyzszym uznaé nalezy, iz przestanka przejrzystosci prowadzonej dziatalnosci
telekomunikacyjnej zostata przez Gming spetniona.

V. Analiza przestanek majacych wplyw na zakres i warunki Swiadczenia przez
Gming¢ bezplatnej ustlugi dostepu do Internetu (art. 7 ust. 3 Ustawy)

Przepis art. 7 ust. 3 Ustawy zobowigzuje Prezesa UKE do wzigcia pod uwage przy okreslaniu
zakresu 1 warunkoéw $wiadczenia przez JST ustugi dostepu do Internetu bez pobierania optat
lub w zamian za optate nizszg niz cena rynkowa, nastepujacych przestanek:
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1) interesu uzytkownikoéw koncowych, w szczegdlnosci konieczno$ci przeciwdziatania
wykluczeniu cyfrowemu i zapewnienia maksymalnych KkorzySci w zakresie
réznorodnos$ci ushug telekomunikacyjnych, ich ceny i jakosci;

2) sytuacji na lokalnym rynku ustug, ktore majg by¢ $wiadczone;

3) tworzenia warunkow efektywnego inwestowania w infrastrukture telekomunikacyjng
przez przedsigbiorcoOw telekomunikacyjnych;

4) wymagan, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 Ustawy oraz art. 6 ust. 1 Ustawy.

1. Ocena kryterium interesu uzytkownikéw koncowych (art. 7 ust. 3 pkt 1 Ustawy)
oraz analiza sytuacji na lokalnym rynku telekomunikacyjnym (art. 7 ust. 3 pkt 2
Ustawy)

Przechodzac do oceny kryterium interesu uzytkownikow koncowych (art. 7 ust. 3 pkt 1
Ustawy) oraz analizujac sytuacj¢ na lokalnym rynku ustug (art. 7 ust. 3 pkt 2 Ustawy), Prezes
UKE wskazuje, iz na terenie Gminy wystepuje zjawisko wykluczenia cyfrowego oraz istnieje
zapotrzebowanie uzytkownikow koncowych, aby modc okazjonalnie korzysta¢ z dostepu
do Internetu w miejscach publicznych. Grupe docelowg stanowig zatem mieszkancy i turysci
przebywajacy w zasiegu hotspotéw, posiadajacy urzadzenia przenosne umozliwiajgce
korzystanie z dostepu do Internetu.

Prezes UKE, okre$lajac zakres 1 warunki $wiadczenia uzytkownikom koncowym ustugi
bezplatnego dostepu do Internetu, zobowigzany jest do wzigcia pod uwagg takze koniecznosci
zapewnienia maksymalnych korzys$ci w zakresie réznorodnosci ustug telekomunikacyjnych,
ich ceny i jakosci. Istotnym jest podejmowanie dzialan, ktore stymuluja rozwdj lokalnego
rynku telekomunikacyjnego tak, aby konsumenci mieli mozliwos$¢ wyboru posrod dostepnych
ofert przedsiebiorcow telekomunikacyjnych takiej, ktora bedzie spetniata ich oczekiwania.

W tym miejscu warto przywota¢ ponadto wyniki raportu ,,Rynek ustug telekomunikacyjnych
W Polsce w 2015 r. Raport z badania klientow indywidualnych”: ,, brak dostepu do Internetu
wiqze si¢ w zdecydowanej wigkszosSci przypadkow z brakiem potrzeb (62 % wskazan) lub
niewystarczajgcymi umiejetnosciami korzystania z ustugi (51 %). Ponad co czwarty badany
nie posiadat odpowiedniego sprzetu umozliwiajacego dostgp do Internetu. Brak mozliwosci
podiaczenia Internetu w miejscu zamieszkania dotyka 4% respondentow niekorzystajacych
z Internetu, a 3% korzysta z Internetu poza domem. Osobami nieposiadajacymi dostepu
do sieci zdecydowanie najczeSciej sg: emeryci i rencisci (73%), osoby po 60 roku zycia (75%)
oraz osoby z wyksztatceniem podstawowym (70%) i zasadniczym zawodowym (53%).
Internetu nie posiadajg najczgséciej osoby w gospodarstwach 1-2 osobowych (56%). Badania
te pokazuja, ze ushuga bezptatnego dostepu do Internetu $wiadczona przez JST nie zagraza
ofertom komercyjnym dostepnym na lokalnych rynkach telekomunikacyjnych, albowiem
odbiorcy ustugi $wiadczonej przez dang JST — osoby wykluczone cyfrowo — nie stanowia
grupy potencjalnych uzytkownikoéw ustug komercyjnych.

W celu zapewnienia réznorodnos$ci 1 jako$ci ustug dostgpu do Internetu na terenie Gminy,
Prezes UKE w niniejszej Decyzji postanowit, ze:
1)  maksymalna przeptywnosc¢ taczy dla wysytania, jak i odbierania danych nie moze
by¢ wyzsza niz 512 kbit/s (punkt Il. ust. 2 sentencji niniejszej Decyzji);
2) laczny czas trwania polaczenia bedzie nie wigkszy niz 45 minut w trakcie
pojedynczej sesji, przy czym przerwa pomigdzy poszczegdlnymi sesjami nie
bedzie krotsza niz 15 minut, a ograniczenie polaczenia bedzie dotyczycé:

a.  urzadzenia koncowego lub
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b.  uzytkownika koncowego, jezeli bedzie on zarejestrowany (punkt II. ust. 3
sentencji niniejszej Decyzji);

3)  poszczegdlne hotspoty, pracujace w sieci bezprzewodowej, w zakresie
czestotliwosci 2 400 — 2 483,5 Mhz lub 5 470 — 5 725 Mhz sa urzadzeniami klasy
1 i na podstawie art. 144 ust. 2 pkt 5 w zwigzku z art. 154 ust. 3 Pt nie wymagaja
pozwolenia (punkt I1. ust. 4 sentencji niniejszej Decyzji).

Zdaniem Prezesa UKE, ustanowione ograniczenia w zakresie mozliwosci korzystania z ushugi
dostgpu do Internetu gwarantujg, iz nie zostanie zaktocona konkurencja na lokalnym rynku
telekomunikacyjnym. Nalezy mie¢ na uwadze, iz na terenie Gminy dziata 18 przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych, ktorzy wykorzystujg rozne technologie w celu §wiadczenia publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych. Usluga dostepu do Internetu, ktéra bedzie
swiadczona przez Gming na opisanych powyzej zasadach, z wprowadzonymi ograniczeniami,
nie bedzie stanowi¢ oferty konkurencyjnej do ofert dostepu do Internetu proponowanych
przez dziatajacych na terenie Gminy przedsigbiorcow telekomunikacyjnych. Wynika
to z tego, ze dostep do bezptatnego Internetu $wiadczony przez Gming na warunkach
okreslonych w niniejszej Decyzji dotyczacych maksymalnej przepltywnosci tacza oraz czasu
trwania polgczenia bedzie dostepem ograniczonym. Podkre$lenia wymaga takze to,
ze technologie wykorzystywane przez przedsigbiorcoOw telekomunikacyjnych umozliwiaja
$wiadczenie tej ustugi uzytkownikom koncowym o jakos$ci lepszej niz ta, jakg zapewni Gmina
w ramach $wiadczonej przez siebie ustugi dostepu do Internetu. W ocenie Prezesa UKE
bowiem, porownanie technologii wykorzystywanej przez Gming do technologii stosowanej
przez przedsigbiorcow telekomunikacyjnych prowadzi do wniosku, Zze $wiadczenie ustugi
dostepu do Internetu za pomoca hotspotdw nie moze si¢ rownaé¢ z mozliwosciami, jakie dajg
tacza stacjonarne, czy tez rozwigzania operatoréw mobilnych, przede wszystkim w zakresie
predkosci przesytu danych, a tym samym ich jakos$ci.

Nalezy podnies¢, iz dostgp mobilny do Internetu, oferowany przez operatorow sieci
ruchomych, zapewnia mozliwo$¢ korzystania z Internetu niezaleznie od miejsca pobytu.
Nadto, istnieja obecnie coraz bardziej zaawansowane technologie, ktére pozwalaja
na uzyskanie bardzo wysokich predkosci przesylu danych, np. w technologii LTE
do 100 Mbit/s. Z kolei, dostep stacjonarny do Internetu, réwniez oferowany jest przez
przedsigbiorcow telekomunikacyjnych z wysokimi predkosciami przesylu danych
(okoto 1 — 30 Mbit/s), bez ograniczen co do maksymalnego transferu danych. Oznacza
to, iz dostegp stacjonarny do Internetu pozwala na korzystanie przez uzytkownikow Internetu
z zaawansowanych jego funkcji, m.in. stuzy¢ moze do ogladania filméw (VOD), §$ciagania
duzych plikow, szybszego przesytania danych. Natomiast ustuga, ktora bedzie oferowana
przez Gming za pomoca hotspotow na warunkach okreslonych niniejsza Decyzja, cechowac
bedzie si¢ przede wszystkim ograniczonym zasiegiem dzialania, jak réwniez ograniczong
funkcjonalno$cig w zakresie predkosci, czasu pojedynczej sesji.

Bioragc powyzsze pod uwage, nalezy podkresli¢, iz wystepuja istotne réznice w zakresie
jakosci i funkcjonalno$ci pomigdzy ustuga zapewniang przez przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych na warunkach rynkowych oraz $§wiadczong przez Gming.

W tym stanie rzeczy uzytkownicy koncowi zainteresowani petnym dostgpem do Internetu
oraz dostepem o lepszej jakosci beda stanowi¢ potencjalng grupe odbiorcoéw, ktorzy beda
chcieli korzysta¢ z ustug §wiadczonych przez przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych.
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2. Ocena kryterium efektywnego inwestowania w infrastrukture telekomunikacyjng
przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych (art. 7 ust. 3 pkt 3 Ustawy)

Prezes UKE, majac na uwadze ograniczenia okre$lone w niniejszej Decyzji w zakresie
mozliwosci korzystania z uslugi dostgpu do Internetu $wiadczonej przez Gming
bez pobierania optat, uznal, ze nie begdzie ona zagraza¢ efektywnemu inwestowaniu
W infrastrukture telekomunikacyjng przez przedsigbiorcow telekomunikacyjnych (art. 7 ust. 3
pkt 3 Ustawy). Bezptatna ustuga dostepu do Internetu zapewniana przez Gming na warunkach
okreslonych w niniejszej Decyzji nie bedzie powodowala powstawania barier
dla przedsigbiorcow telekomunikacyjnych w zakresie budowania nowej infrastruktury
telekomunikacyjnej, czy tez modernizacji dotychczasowej infrastruktury. Wskaza¢ bowiem
nalezy, ze uzytkownicy koncowi zainteresowani pelnym dostepem do Internetu o lepszej
jakosci, a w szczegdlnosci wyzsze] przeptywnosci, beda stanowi¢ potencjalng grupe
odbiorcoéw, ktorzy moga zosta¢ przytaczeni przez komercyjnych dostawcow ushug. Nalezy
zatem oceni¢, ze ustuga bezptatnego dostepu do sieci Internet, ktora bedzie §wiadczona przez
Gming, za pomoca hotspotéw funkcjonalnie nie stanowi konkurencji dla ofert operatorow
komercyjnych. Jak zostalo juz podniesione, podstawowe ograniczenie stanowi predkosc
przeptywu danych — 512 kbit/s, znacznie nizsza niz te oferowane przez dostawcow
komercyjnych oraz zrywana laczno$é po 45 minutach z przerwami 15 minutowymi (nie
wystepujace w ofertach komercyjnych).

Powyzsze zasadnym czyni wniosek, ze planowana przez Gming¢ ustuga bezptatnego dostgpu
do sieci Internet powinna zwigkszy¢ $wiadomos$¢ mieszkancow w zakresie korzystania
z nowoczesnych technologii informatycznych oraz pobudzi¢ inwestycje przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych w unowocze$nienie ich infrastruktury telekomunikacyjnej, obnizenie
kosztéw §wiadczenia ustugi, aby jak najwigcej uzytkownikow koncowych moglo korzystaé
z zaawansowanych technicznie opcji dostgpu do Internetu.

Bioragc powyzsze pod uwage, nalezy stwierdzi¢, ze zaproponowane przez Prezesa UKE
warunki $wiadczenia ustug bezplatnego dostgpu do Internetu sa wlasciwe i zapobiegna
negatywnemu wplywowi tych uslug na konkurencj¢. Jednoczesnie ustugi te powinny
pozytywnie wplyna¢ na walke z wykluczeniem cyfrowym oraz zwigkszenie $wiadomosci
korzysci, jakie niesie ze soba korzystanie z Internetu, redukujac tym samym ryzyko
inwestycyjne dla operatoréw komercyjnych.

3. Ocena wymagan, o ktorych mowa w art. 3 ust. 2 Ustawy oraz art. 6 ust. 1 Ustawy

Przy okreslaniu zakresu i warunkow $wiadczenia przez Gmine ushugi dostepu do Internetu
bez pobierania optat Prezes UKE wziat rowniez pod uwage wymagania, o ktorych mowa
w art. 3 ust. 2 Ustawy oraz art. 6 ust. 1 Ustawy.

Gmina, udostepniajac bezptatng ustuge dostepu do Internetu, jest zobowigzana dostosowac
warunki jej §wiadczenia do sytuacji panujacej na rynku. W przypadku, gdy na danym terenie
wystepuje znaczna liczba przedsigbiorcow telekomunikacyjnych, istotnym jest takie
Okreslenie zasad $wiadczenia tej ustugi, aby nie zagrazala ona rozwojowi konkurencji
na lokalnym rynku telekomunikacyjnym.

W wyniku przeprowadzonej analizy sytuacji na lokalnym rynku telekomunikacyjnym (punkt
IV ustep 3. uzasadnienia niniejszej Decyzji) Prezes UKE stwierdzit, ze bezplatna usluga
dostepu do Internetu §wiadczona przez Gming z ograniczeniami funkcjonalnymi okreslonymi
w niniejszej Decyzji, nie bedzie zakldcac rozwoju rownoprawnej i skutecznej konkurencji
na lokalnym rynku telekomunikacyjnym. Prezes UKE stoi bowiem na stanowisku,
izw przypadku, gdy na danym terenie dziala kilkunastu  przedsigbiorcéw
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telekomunikacyjnych (w omawianym przypadku 18), istotnym jest takie okreslenie zasad
Swiadczenia tej ustugi, aby nie zagrazala ona rozwojowi konkurencji na lokalnym rynku
telekomunikacyjnym. Podkre$lenia wymaga, iz wprowadzone w niniejszej Decyzji
ograniczenia funkcjonalne w $wiadczeniu przedmiotowej ustugi (tj. predko$¢ transferu
danych, czas jednorazowej sesji) dla uzytkownikow bedacych w zasiggu hotspotow, sprawi,
ze nie beda oni mogli w sposob nieskrepowany korzysta¢ z dostepu do Internetu, tak jak ma
to miejsce w przypadku korzystania z ustugi dostepu do Internetu $wiadczonej przez
przedsigbiorcow telekomunikacyjnych na zasadach komercyjnych.

Okreslajagc warunki zapewnienia przez Gming ustugi dostepu do Internetu, Prezes UKE wziat
takze pod uwage wyniki dokonanej analizy w zakresie istnienia niezaspokojonych potrzeb
uzytkownikéw koncowych na usluge dostepu do Internetu, jak i niedyskryminowania
okreslonej grupy uzytkownikéw koncowych (punkt IV ustep 3. uzasadnienia niniejszej
Decyzji). Analiza ta dowiodta, ze zostaly spelnione przestanki wskazane w art. 6 ust. 1
Ustawy.

Wskaza¢ przy tym nalezy, ze okreslone w Decyzji warunki §wiadczenia ustugi przez Gming
nie dyskryminujg zadnej z grup odbiorcow, gdyz z ustugi tej beda mogty korzysta¢ wszystkie
osoby bedace w zasiggu funkcjonowania hotspotow.

Jednoczes$nie warunki $wiadczenia tej ustugi przyjete w niniejszej Decyzji pozwalaja
na zaspokojenie w okreslonym zakresie zapotrzebowania na ustuge dostgpu do Internetu
wérod uzytkownikow koncowych, dostosowujac zasady $wiadczenia tej ustugi przez Gming
do warunkéw panujacych na lokalnym rynku telekomunikacyjnym. Ustalajac te warunki,
Prezes UKE wzigl takze pod uwage wynik analizy spelnienia przestanek okreslonych
w art. 3 ust. 2 Ustawy.

W konsekwencji ustanowione w niniejszej Decyzji warunki $wiadczenia przez Gming
bezplatnej ustugi dostepu do Internetu bez pobierania optat za pomoca hotspotéw nie beda
powodowaty zaklocenia rownoprawnej i skutecznej konkurencji na lokalnym rynku
telekomunikacyjnym i sa one proporcjonalne do sytuacji panujgcej na tym rynku.

V1.  Okreslenie przez Prezesa UKE warunkow oraz obszaru Swiadczenia bezplatnej
ustugi dostepu do Internetu

Zgodnie z art. 7 ust. 4 Ustawy decyzja Prezesa UKE na §wiadczenie bez pobierania optat
lub w zamian za oplate nizszg niz cena rynkowa ustugi okresla:

1) obszar, ktorego dotyczy dziatalno$e,
2) maksymalng przeptywnos$¢ tacza,

3) warunki $wiadczenia ushugi dostepu do Internetu, w tym maksymalny czas,
po uptywie ktérego nastepuje zakonczenie potgczenia.

1. Obszar $wiadczenia przez Gmine¢ bezplatnej ustugi dostepu do Internetu (art. 7
ust. 4 pkt 1 Ustawy)

Majac na uwadze art. 7 ust. 4 pkt 3 Ustawy, Prezes UKE okreslit w niniejszej Decyzji obszar,
ktorego dotyczy dziatalnos$¢ telekomunikacyjna podejmowana przez Gming. Obszar ten zostat
okreslony poprzez odniesienie si¢ do obszaru administracyjnego Gminy, ktéry przedstawiony
zostal na mapach dotaczonych do Wniosku. Ponadto okreslajac obszar $wiadczenia przez
Gming bezptatnej ustugi dostepu do Internetu, Prezes UKE wzigt rowniez pod uwage warunki
techniczne funkcjonowania hotspotow.
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W zwiazku z powyzszym, Prezes UKE, w pkt Il. ust. 1 sentencji niniejszej Decyzji,
postanowit, iz dziatalno§¢ Gminy w zakresie telekomunikacji, polegajaca na $wiadczeniu
ustugi dostepu do Internetu bez pobierania optat za pomoca 18 hotspotow, bedzie mogta by¢
wykonywana na terenie Gminy w promieniu do 100 metréw od lokalizacji wskazanych
w Zataczniku do niniejszej Decyz;ji.

Dodatkowo, w pkt II. ust. 4 sentencji niniejszej Decyzji zostato wskazane, ze poszczegdlne
hotspoty, pracujace w sieci bezprzewodowej, w zakresie czestotliwosci 2,4 Ghz oraz 5,4 Ghz
sg urzgdzeniami klasy 1 i na podstawie art. 144 ust. 2 pkt 2 w zwigzku z art. 154 ust. 3 Pt nie
wymagajg pozwolenia radiowego.

Bioragc pod uwage interes uzytkownikow koncowych, w szczegdlnosci koniecznosé
przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu i zapewnienia maksymalnych korzys$ci w zakresie
roznorodnosci ushug telekomunikacyjnych, ich ceny 1 jakosci, o ktorym mowa w art. 7 ust. 3
pkt 1 Ustawy, Prezes UKE, okreslajac obszar, na ktorym bedzie wykonywana opisywana
dziatalno$¢ telekomunikacyjna, uwzglednit informacje przedstawione przez Gming w toku
postgpowania administracyjnego, w ktorych wskazano, ze obszar, na ktorym bedzie
Swiadczona bezptatna ustluga dostepu do Internetu za pomocg 18 hotspotow, bedzie
obejmowal teren w promieniu do 100 metrow od lokalizacji okreslonych we Whniosku. Tym
samym maksymalny obszar dziatania hotspotow w lokalizacjach wskazanych w niniejszej
Decyzji bedzie ograniczony zasiggiem hotspotow w sposdb wskazany powyzej
(tj. odpowiednio do 100 metrow).

Ponadto, Prezes UKE zauwaza, ze podane wyzej obszary dla poszczegélnych hotspotow sa
warto§ciami maksymalnymi, bowiem faktyczny zasig¢g sieci zmniejszony moze by¢ przez
takie czynniki jak mala moc anteny odbiorczej wykorzystywanej przez uzytkownika
koncowego, przeszkody terenowe czy uksztattowanie terenu.

2. Warunki $wiadczenia przez Gmine bezplatnej ushugi dostepu do Internetu (art. 7
ust. 4 pkt 2 i 3 Ustawy)

Zgodnie z art. 7 ust. 4 pkt 2 i 3 Ustawy, Prezes UKE byt zobowigzany okresli¢ w niniejszej
Decyzji:

a) maksymalng przeptywnos¢ taczy oraz

b) warunki $wiadczenia ustugi dostepu do Internetu, w tym maksymalny czas,
po uptywie ktorego nastepuje zakonczenie potaczenia.

Majac na uwadze brzmienie powyzszego przepisu, Prezes okreslit w pkt Il. ust. 2 sentencji
niniejszej Decyzji maksymalng przeptywnos¢ taczy, wynoszaca 512 kbit/s, w pkt Il. ust. 3
sentencji niniejszej Decyzji, maksymalny czas, po ktorym nastgpuje zakonczenie polaczenia,
wynoszacy 45 minut z 15 minutowg przerwa pomiedzy poszczegdlnymi sesjami.

W zwiagzku z powyzszym, biorgc pod uwage oferty przedsigbiorcow telekomunikacyjnych,
ktore zapewniajg dostep do Internetu niepodlegajacy powyzszym ograniczeniom, bezptatna
ustuga dostepu do Internetu $wiadczona przez Gming skierowana jest do okreslonej kategorii
osOb, ktore na dzien dzisiejszy nie widzg potrzeby korzystania z zaawansowanych uslug
lub maja ograniczone mozliwosci wykupienia u przedsigbiorcow telekomunikacyjnych ustugi
dostepu do Internetu z uwagi na ograniczenia techniczne i ekonomiczne.

Powyzsze ograniczenia ustanowione przez Prezesa UKE w niniejszej Decyzji (pkt Il. ust. 2
oraz pkt Il. ust. 3 sentencji niniejszej Decyzji) spowodujg, ze ustuga bezptatnego dostepu
do sieci Internet, ktora bedzie §wiadczona przez Gming, za pomoca hotspotow, nie bedzie
zagraza¢ rozwojowi lokalnego rynku telekomunikacyjnego. Jednoczesnie ustuga ta zapewni,
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iz uzytkownicy koncowi beda mogli zapozna¢ si¢ z funkcjonowaniem ustug internetowych.
Mozliwos$¢ korzystania z Internetu na warunkach ustanowionych niniejszg Decyzja pozwoli
przy tym mieszkancom na okre$lenie ich potrzeb i wymagan, jakie powinny spetniaé, ich
zdaniem, komercyjne ustugi dostepu do Internetu. W ten sposdb bedg oni mogli poszukiwaé
dogodnej dla nich ustugi dostepu do Internetu S$wiadczonej przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

Biorac powyzsze pod uwage, orzeczono, jak w sentencji.
POUCZENIE

Na podstawie art. 206 ust. 2 pkt 6 Pt od powyzszej Decyzji Prezesa UKE przystuguje Stronie
odwotanie do Sagdu Okregowego w Warszawie — Sagdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
Zgodnie z art. 479°® § 1 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego
(tj.: Dz. U. z 2014 r., poz. 101, z p6zn. zm.) odwotanic wnosi si¢ za posrednictwem Prezesa
UKE w terminie dwutygodniowym od dnia dorgczenia niniejszej Decyzji.

Otrzymuje:

Gminy Miasto Pulawy
ul. Lubelska 5
24-100 Putawy
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Zatacznik do Decyzji nr DDRT.WWS.6172.32.2015.16

Lista lokalizacji 18 hotspotow zainstalowanych w miejscach publicznych na terenie
miasta Pulawy

L.p. | Lokalizacja hotspotow Liczba
hotspotow

1. Hala Sportowa Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji, Al. 1 hotspot
Partyzantow 11, Putawy

2. Zespot Szkot Ogodlnoksztatcacych nr 2, ul. Wroblewskiego 11, 1 hotspot
Putawy
Szkota Podstawowa nr 1, ul. Kaniowczykow 1, Pulawy 1 hotspot

4. Zespot Szkot Ogodlnoksztatcacych nr 1, ul. Kaniowcezykow 9, 1 hotspot
Putawy

5. Panstwowa Straz Pozarna w Putawach, ul. Lubelska 51, Pulawy 1 hotspot

6. Szkota Podstawowa nr 6, ul. Niemcewicza 4, Putawy 2 hotspoty

7. Miejskie Przedszkole nr 10 Skwer Solidarnosci, ul. Karpinskiego | 2 hotspoty
8, Putawy

8. Skwer Niepodlegtosci — Biuro Informacji Turystycznej, Aleja 2 hotspoty
Maja, Pulawy

9. Bulwar Nadwislanski, ul. Wislana, Pulawy 1 hotspot

10. | Palac Czartoryskich, ul. Czartoryskich 8, Pulawy 1 hotspot

11. | Szkota Podstawowa nr 11, ul. Legionu Putawskiego 8, Putawy 1 hotspot

12. | Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Le$na 17, Pulawy 1 hotspot

13. | Hotel Olimpic, ul. Hauke-Bosaka 1, Putawy 2 hotspoty

14. | Urzad Miasta Putawy, ul. Lubelska 5, Putawy 1 hotspot
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